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 代表取締役 西澤孝枝  

      
 
 
 

「令和８年熊本地震」「令和８年８月千葉豪雨」により被災されたお客様へのお知らせ 
 
このたびの「令和８年熊本地震」および「令和８年８月千葉豪雨」により被災された地域
の皆様に、心よりお見舞い申し上げます。 
また、被災地におきまして救済と復興支援の活動にご尽力されております方々に深く敬意
を表します。 
 
株式会社ナイツでは、このたびの地震災害および豪雨災害の影響により、お持ちの弊社製
品に異常が見られるお客様を対象に、無償点検を実施させていただきます。なお、点検期
間中の代替機につきましても、無償にてご提供いたします。 
対象製品に不具合やご不安な点がございましたら、下記のお問い合わせ窓口までご連絡く
ださいますようお願い申し上げます。 
 
皆様の安全と、被災地の一日も早い復興を心よりお祈り申し上げます。 
 

記 
１．ご注意事項 

製品に異常が見られる場合には、安全のため通電は行わず、直ちに以下の弊社窓 
口までご連絡ください。製品の状態を確認のうえ、個別の対応方法をご案内いたしま
す。 

 
２．お問い合わせ窓口 

株式会社ナイツ 国内営業部 
・電話番号  03-3237-0551 
・受付時間 平日 9:00～12:00 ／ 13:00～17:00 

 
３．受付期間 

・無償点検受付 2026 年 12 月 31日まで                   
以上 


